[image: image1.jpg]acatn 8 Lycée Gaston Berger
. Av. Gaston Berger - B.R 69
EX 59016 Lille Cedex
Tél.:03 2049 31 59 E-mail : ce.0590258k@ac-lille.fr

www.gastonberger.fr





ANNEXE PEDAGOGIQUE A LA CONVENTION DE STAGE

BTS TOURISME

Conformément à l’article 2 de la convention de stage, cette annexe a pour objet  de définir avec précision la nature des missions à confier à l’étudiant stagiaire. Ces missions seront évaluées au cours de 3 épreuves orales.
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;  
Il est établi cette annexe pédagogique pour le stage visé ci-dessus concernant l’étudiant-e : 

NOM :
…………………….……………………
Prénom : ………………………………Classe : ………….
Période de stage : du                      au                       inclus soit         semaines.

Temps de présence maxi dans l’organisme : 105 h pour 3 semaines, 140 h pour 4 semaines et 175 h pour 5 semaines.

Enseignant référent : □ MME BALCEREK
ou □ MME DELATTRE
ou  □  MME POLART

ou  □ MME NOUGER  ou □ MME MANCEY  ou  □ M. MASQUELIER  ou  □ M.TARRIEUX
L’organisme d’accueil entend confier au stagiaire en lien avec le référentiel tourisme, les activités suivantes :

	
	Champs de compétences

(un ou plusieurs champs sont possibles)
	Activités confiées au stagiaire

	1
	Accueil, Vente et Suivi de clientèle en français ou en langues étrangères (accueil en face à face, par téléphone, réalisation de devis, fidélisation de la clientèle, prospection…)
	



	2
	Accueil, Conseil sur un territoire, un produit touristique
Accompagnement de groupes (prise en charge, présentation du programme, gestion des aléas …) 
	



	3
	Elaboration de l’offre touristique (recherche et assemblage de prestations, calcul de coût de revient, détermination du prix de vente, présentation de l’offre …)
	



	4
	Veille et partage de l’information touristique (utilisation de bases de données, de sites professionnels, de GDS, traitement d’enquêtes, mise en place d’opérations de communication …)
	




Les activités confiées au stagiaire pourront faire l’objet d’un ajustement en cours de stage, en concertation avec le professeur référent, dans l’intérêt mutuel de l’organisme d’accueil de l’étudiant, en tenant compte de sa progression.

Lille, le ………………………. 

Signature




Signature du représentant

Signature de

de l'étudiant majeur



de l’organisme
d’accueil

l’enseignant référent

ou de son représentant légal



ou du tuteur 



Dénomination de l’entreprise : 	


Nom et prénom du tuteur : 	


Fonction : 


Numéro de téléphone : 


	








